1.

OBCHODNIi PODMINKY

obchodni spole¢nosti
REASON spol. s r.o.
se sidlem Sadova 338, 67571 Namést nad Oslavou
identifikacni Cislo: 60696231

zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném u Krajského soudu v Brné, oddil C, vlozka 14223

pro prodej zboZi prostfednictvim internetového obchodu provozovaného na adrese
www.plotove-systemy.cz

UVODNIi USTANOVENI

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

Prodavajicim a provozovatelem internetového obchodu je obchodni spole¢nost REASON
spol. sr.0., se sidlem Sadova 338, 67571 Namést nad Oslavou, IC: 60696231, zapsand v
obchodnim rejstfiku vedeném u Krajského soudu v Brné, oddil C, vlozka 14223 (dale jen
,prodavajici“).

Tyto obchodni podminky (dale jen ,,obchodni podminky“) upravuji v souladu s ustanovenim
§ 1751 odst. 1 zakona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik (dale jen , obcansky zakonik”)
vzajemnad prava a povinnosti prodavajiciho a kupujiciho vzniklé na zdkladé kupni smlouvy
uzavirané prostfednictvim internetového obchodu prodavajiciho nebo v souvislosti s ni
(dale jen ,kupni smlouva“). Internetovy obchod je prodavajicim provozovan na webové
strance umistnéné na internetové adrese www.plotove-systemy.cz (dale jen ,webova
stranka”), a to prostfednictvim rozhrani webové stranky (dale jen ,webové rozhrani
obchodu®).

Kupujicim je spotrebitel nebo podnikatel.

Spotrebitelem je kazdy Clovék, ktery mimo ramec své podnikatelské ¢innosti nebo mimo

ramec samostatného vykonu svého povolani uzavira smlouvu s prodavajicim nebo s nim
jinak jedna (dale jaké jako ,kupujici - spotiebitel”).

Podnikatelem je ten, kdo samostatné vykonava na vlastni Ucet a odpovédnost vydélecnou
¢innost Zivnostenskym nebo obdobnym zplsobem se zamérem (Cinit tak soustavné za
ucelem dosazeni zisku. Za podnikatele je povaZzovan mj. pro Ucely ochrany spotrebitele také
kazda osoba, kterad uzavird smlouvy souvisejici s vlastni obchodni, vyrobni nebo obdobnou
¢innosti Ci pfi samostatném vykonu svého povolani, popripadé osoba, ktera jedna jménem
nebo na ucet podnikatele. Podnikatelem se pro ucely téchto obchodnich podminek rozumi
ten, kdo jedna v souladu s prfedchozi vétou v ramci své podnikatelské cinnosti. Uvede-li
Kupuijici v objednavce své identifikacni Cislo, neni spotiebitelem a bere na védomi, Ze pro
néj plati pravidla uvedena v téchto obchodnich podminkach pro podnikatele (dale také jako
,kupujici - podnikatel”).

Tyto obchodni podminky upravuji odliSné néktera prava a povinnosti pro spotfebitele a pro
podnikatele. V pfipadé, Ze jsou prava a povinnosti upraveny shodné pro spotrebitele i pro
podnikatele, jsou tyto osoby ddle spole¢né oznacovany jako , kupujici“.

Kupni smlouva je pro ucely téchto obchodnich podminek vymezena jako dvoustranné
pravni jednani, kterym se prodavajici zavazuje odevzdat kupujicimu movitou véc (zbozi
z nabidky prodavajiciho) a umoznit mu nabyt vlastnické pravo k této véci a kupujici se
zavazuje véc prevzit a zaplatit prodavajicimu kupni cenu. Kupni smlouva mezi kupujicim —
spotrebitelem a prodavajicim je spotrebitelskou smlouvou ve smyslu ustanoveni § 1810
obcanského zakoniku.
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1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

1.10.

1.11.

1.12.

Vegkeré smluvni vztahy jsou uzavfeny v souladu s pravnim fadem Ceské republiky a fidi se
c¢eskym pravem. Je-li smluvni stranou spotiebitel, fidi se vztahy neupravené obchodnimi
podminkami obcanskym zakonikem, v platném znéni a zakonem ¢. 634/1992 Sb., o ochrané
spottebitele, v platném znéni (ddle jen ,zakon o ochrané spotrebitele”). Je-li smluvni
stranou podnikatel, fidi se vztahy neupravené obchodnimi podminkami obcanskym
zdkonikem.

S obchodnimi podminkami ma kupujici moZnost se seznamit pred odeslanim své
objednavky a je na né dostatecné predem upozornén. Kupujici odeslanim své objednavky
potvrzuje, Ze se s témito obchodnimi podminkami, jejichz nedilnou soucast tvori Reklamacni
fad, pred uzavienim kupni smlouvy seznamil a Ze s nimi ve znéni platném a Ucinném v
okamzZiku odeslani objednavky vyslovné souhlasi.

Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou soucasti kupni smlouvy. Kupni smlouva
a obchodni podminky jsou vyhotoveny v ¢eském jazyce. Kupni smlouvu lze uzavfit v ceském
jazyce.

Obchodni podminky platné v okamziku uzavieni kupni smlouvy obdrzi kupujici jako pfilohu
potvrzeni objednavky na zadanou emailovou adresu kupujiciho.

Kupuijici si je védom, Ze mu koupi zboZi z nabidky prodavajiciho, nevznikaji zddna prava na
pouzivani registrovanych znacek, obchodnich nazvd, firemnich log, aj. prodavajiciho nebo
jeho smluvnich partnerd, neni-li v konkrétnim pripadé zvlastni smlouvou ujednano jinak.
Ustanoveni odchylna od obchodnich podminek je mozZné sjednat v kupni smlouvé. Odchylna
ujedndni v kupni smlouvé maji pfednost pred ustanovenimi obchodnich podminek.

Znéni obchodnich podminek muzZe prodavajici ménit ¢i doplfiovat. Timto ustanovenim
nejsou dotena prava a povinnosti vznikld po dobu uGcinnosti predchoziho znéni obchodnich
podminek.

Pfi uzavirani kupni smlouvy s kupujicim — podnikatelem v souladu s témito obchodnimi
podminkami se nepouZije ustanoveni § 558 odst. 2 obéanského zdkoniku.

2. UZIVATELSKY UCET

2.1

2.2.

2.3.

2.4.
2.5.

2.6.

Na zakladé registrace kupujiciho provedené na webové strance mulze kupujici pfistupovat
do svého uzivatelského rozhrani. Ze svého uZivatelského rozhrani mize kupujici provadét
objednavani zbozi (dale jen ,uzivatelsky ucet”). V ptipadé, Ze to webové rozhrani obchodu
umoznuje, mazZe kupujici provadét objedndavani zbozi téz bez registrace pfimo z webového
rozhrani obchodu.

Pti registraci na webové strance a pri objednavani zbozi je kupujici povinen uvadét spravné
a pravdivé viechny tGdaje. Udaje uvedené v uZivatelském Gctu je kupuijici pfi jakékoliv jejich
zméné povinen bez zbyte¢ného prodleni aktualizovat, a to vidy nejpozdéji pred
objednavkou kupujiciho. Udaje uvedené kupujicim v uZivatelském Gétu a pFi objednavani
zboZi jsou prodavajicim povazovany za spravné.

Pristup k uZivatelskému UcCtu je zabezpeclen uzZivatelskym jménem a heslem. Kupuijici
je povinen zachovavat micéenlivost ohledné informaci nezbytnych k pfistupu do jeho
uzivatelského Uctu a bere na védomi, Ze proddvajici nenese odpovédnost za poruseni této
povinnosti ze strany kupujiciho.

Kupujici neni oprdvnén umoznit vyuzivani uzivatelského uctu tfetim osobam.

Prodavajici muiZe zrusit uZivatelsky Gcet, a to zejména v pfipadé, kdy kupujici svij
uzivatelsky ucet déle nez 1 rok nevyuziva, Ci v pripadé, kdy kupujici porusi své povinnosti
z kupni smlouvy (véetné obchodnich podminek).

Kupuijici bere na védomi, Ze uZivatelsky ucet nemusi byt dostupny nepretrzité, a to zejména
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3.

s ohledem na nutnou udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni prodavajiciho, popft.
nutnou Udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni tfetich osob.

UZAVRENI KUPNi SMLOUVY

3.1

3.2.
3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

Veskerd prezentace zboZi umisténd ve webovém rozhrani obchodu je informativniho
charakteru a prodavajici neni povinen uzavfit kupni smlouvu ohledné tohoto zbo7i.
Uvedené dostupnosti u zbozi jsou pouze orientacni. Ustanoveni § 1732 odst. 2 ob¢anského
zakoniku se nepouZije.
Obrazky u zboZi maji pouze ilustrativni charakter a nemusi odpovidat skute¢né podobé véci.
Webové rozhrani obchodu obsahuje informace o zboZi, atovietné uvedeni cen
jednotlivého zboZi. Ceny zboZi jsou uvedeny vcéetné dané zptidané hodnoty a vsech
souvisejicich poplatk(, kromé nakladd na doruceni zboZi a zplsobu Uhrady, tyto jsou platné
pouze pti objednani zboZi prostfednictvim internetového obchodu. Ceny zboZi zlstavaji
v platnosti po dobu, kdy jsou zobrazovany ve webovém rozhrani obchodu, s vyjimkou
zjevnych chyb. Timto ustanovenim neni omezena moznost proddvajiciho uzavrit kupni
smlouvu za individualné sjednanych podminek.
Webové rozhrani obchodu obsahuje také informace o ndkladech spojenych s balenim
a dodanim zbozi, které se lisi podle zvolené metody a poskytovatele dopravy a zplsobu
Uhrady. Informace o nakladech spojenych s balenim a dodanim zboZi uvedené ve webovém
rozhrani obchodu plati pouze v pfipadech, kdy je zboZi doru€ovano v ramci tzemi Ceské
republiky.
Pro objednani zbozi vyplni kupujici objednavkovy formular ve webovém rozhrani obchodu.
Objednavkovy formular obsahuje zejména informace o:
e druhu zboZi (objednavané zboZi ,vloZi“ kupujici do elektronického nakupniho kosiku
webového rozhrani obchodu),
e zpUsobu Uhrady kupni ceny zboZi, Udaje o pozadovaném zpUsobu doruéeni
objednavaného zboii a
e informace o ndkladech spojenych sdodanim zboZi (dale spolecné jen jako
,objednavka“).
Pfed zaslanim objednavky prodavajicimu je kupujicimu umoZnéno zkontrolovat a ménit
Udaje, které do objednavky kupuijici vloZil, a to i s ohledem na moznost kupujiciho zjistovat
a opravovat chyby vzniklé pfi zaddvani dat do objedndvky. Objednavku odesle kupujici
prodavajicimu kliknutim na tla¢itko ,,POTVRDIT OBJEDNAVKU“. Udaje uvedené v objedndvce
jsou prodavajicim povaZovany za spravné.
Smluvni vztah — kupni smlouva, mezi prodavajicim a kupujicim s ohledem na znéni ¢lanku 3,
bodu 3.1. téchto obchodnich podminek, vznikd v okamziku, kdy je kupujicimu dorucena
akceptace (prijeti) objednavky (nabidky) prodavajicim, tj. v okamzZiku doruceni pfijeti navrhu
na uzavieni kupni smlouvy ucinéného ze strany kupujiciho. Okamzikem uzavieni kupni
smlouvy mezi kupujicim a prodavajicim jsou smluvni strany takovou smlouvou vazany a
vznikaji jim vzdjemnd prdva a povinnosti z kupni smlouvy vyplyvajici.
Po obdrzeni objednavky ucinéné ze strany kupujiciho, prodavajici potvrdi kupujicimu
obratem doruceni objednavky, a to formou automaticky generované e-mailové zpravy. Po
predani objednavky ke zpracovani zasle prodavajici kupujicimu formou e-mailové zpravy
akceptaci (pfijeti) objednavky, na zadkladé které dojde k uzavreni kupni smlouvy nebo ho
bude kontaktovat s jinym sdélenim (dale jen ,elektronicka adresa kupujiciho“). Jinym
sdélenim se rozumi (a) odmitnuti objednavky (napf.: v pfipadé nedostupnosti zbozi, chybné
uvedené ceny zboZi), (b) informace o docasné nedostupnosti zboZi bez uvedeni presného
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3.9.

3.10.

3.11.

3.12.

3.13.
3.14.

3.15.

3.16.

3.17.

3.18.

3.19.

terminu jeho doddani a s dotazem, zda kupujici ma presto zajem na uzavreni kupni smlouvy,
(c) informaci o do¢asné nedostupnosti zboZi s uvedenim presného terminu jeho dodani a s
dotazem, zda kupujici ma presto zdjem na uzavreni kupni smlouvy. V pfipadech uvedenych
vySe pod body (b) a (c) je kupni smlouva uzaviena v okamzZiku dorucéeni potvrzeni nabidky
objednatelem. Prodavajici doporucuje, aby si kupujici potvrzujici email uschoval
(nevymazal), a to do uplynuti zaru¢ni doby zbozi nebo do uplynuti doby pouzitelnosti, nebot
mUZe slouZit pro objasnéni obsahu kupni smlouvy v ptipadé rozporl ¢i platnosti znéni
obchodnich podminek.

Prodavajici je vidy opravnén v zavislosti na charakteru objednavky (mnoiZstvi zbozi, vyse
kupni ceny, predpokladané naklady na dopravu) pozadat kupujiciho o dodatecné potvrzeni
objednavky (napftiklad pisemné Ci telefonicky).

Prodavajici si vyhrazuje pravo zrusit objednavku nebo jeji ¢ast pred uzavienim kupni
smlouvy, na zakladé dohody s kupujicim, v pfipadé, kdy se zboZi se jiz nevyrdbi nebo
nedodava. V pripadé, Ze kupujici zaplatil jiZ ¢ast nebo celou ¢astku kupni ceny, bude mu tato
Castka prevedena zpét na jeho Ucet nebo adresu a k uzavieni kupni smlouvy nedojde. Dale
pak v pfipadé, kdy kupujici nereaguje na e-mailovou nebo telefonickou komunikaci ze
strany proddvajiciho ohledné schvaleni ceny za dopravu, vyzvednuti zboZi apod. Po 14 -ti
denni lh(té od e-mailové nebo telefonické vyzvy prodavajiciho, se takovad objednavka
stornuje.

Kupujici ma moznost jednostranné zrusit (odvolat) nebo zménit svoji objednavku, jestlize
zruSeni nebo zména objedndvky dojde prodavajicimu dfive, neZ prodavajici odesle
kupujicimu akceptaci (prijeti) objednavky.

Veskeré objedndvky ucinéné prostrednictvim internetového obchodu www.plotove-
systemy.cz jsou povazovany za zavazné.

Prijeti nabidky s dodatkem nebo odchylkou neni pfijetim nabidky.

Potvrzeni obsahu smlouvy uzaviené v jiné nez pisemné formé, které vykazuje odchylky od
skutecné ujednaného obsahu smlouvy, nema pravni ucinky.

Vzniklou kupni smlouvu (v€éetné dohodnuté ceny) Ize ménit nebo rusit pouze na zakladé
dohody stran nebo na zakladé zakonnych davodd.

Komunikace mezi prodavajicim a kupujicim po uc¢inéni objedndvky ze strany kupujiciho bude
probihat zasadné formou e-mailové komunikace.

Vznikla kupni smlouva, resp. danovy doklad, bude uloZen v papirové podobé v sidle
prodavajiciho.

Kupujici souhlasi s pouZitim komunikaénich prostfedk( na dalku pfi uzavirani kupni smlouvy.
Naklady vzniklé kupujicimu pfi pouziti komunikacnich prostfedkl na dalku v souvislosti
s uzavienim kupni smlouvy (ndklady na internetové ptipojeni, naklady na telefonni hovory)
si hradi kupujici sam, pficemz tyto naklady se nelisi od zakladni sazby.

Objednavku je také mozné realizovat e-mailem na adresu info@plotove-systemy.cz nebo

osobné na provozovné prodavajiciho, pficemZz objednavka bude obsahovat ndsledujici

udaje:

e jméno nebo ndazev kupujiciho podnikatele a jeho sidlo, IC a DIC, pokud je kupujici
registrovan jako platce DPH,

e jméno, pfijmeni, datum narozeni, bydlisté kupujiciho spottebitele,

o identifikace Zbozi, které je predmétem smlouvy

e zpUsob dodani a dopravy,

e podpis osoby opravnéné objednévat Zbozi/zplnomocnéni osoby jednajici za Kupujiciho,
pokud tato neni opravnéna za Kupujiciho jednat,
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3.20.

e pripadné specifické pozadavky na Zbozi,

e dalsi Udaje, které povazuje kupujici za dalezité,

e termin dodani,

e kontakt na kupujiciho - e-mailovou adresu, telefonni Cislo.

E-mailovou i osobni objedndvkou kupujici bez vyhrad pfijima veskerda ustanoveni
obchodnich podminek ve znéni platném v den vytvoreni objednavky, jakoZ i v den vytvoreni
objednavky platnou cenu objednaného zbozi, véetné prepravného ¢i postovného, uvedenou
v katalogu internetového obchodu www.plotove-systemy.cz, nebylo-li v konkrétnim pfipadé

prokazatelné dohodnuto jinak. Kupujici poskytne prodavajicimu potfebné a pravdivé udaje
nutné k vytvoreni objedndvky. DalSi komunikace mezi proddvajicim a kupujicim bude
probihat formou e-mailové zpravy.

4. CENA ZBOZi A PLATEBNi PODMINKY

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

Prodavajici pozaduje Uhradu kupni ceny dle zvoleného zplsobu Uhrady pred prevzetim
plnéni kupujicim od prodavajiciho, pfipadnd povinnost zaplatit zdlohu nebo obdobnou
platbu se tyka pozadavk( Kupujiciho na poskytnuti specifickych sluzeb, jsou-li vyZzadovany a
poskytovany, zejména jedna-li se o specialni zboZi na objednavku nebo zboZi, které neni na
skladé, nebo mnoistvi zboZi, které neni obvyklé. Prodavajici se zavazuje o poZadavku
zalohové platby informovat kupujiciho neprodlené. Ustanoveni § 2119 odst. 1 obcanského
zakoniku se nepouZije.
Akéni ceny plati do vyprodani zasob pfi uvedeni poctu kusl akcéniho zboZi nebo po dobu
¢asové urcenou. PGvodni cena znamena cenu zbozi/sluzby, za niz predmétné zbozi/sluzbu
prodavajici nabizel bez zohlednéni veskerych moznych bonust, marketingovych kampani na
podporu prodeje a jinych slevovych akcich na provozovaném e-shopu, nebo cenu nezavazné
doporucenou vyrobcem ¢i distributorem, pficemzZ bude zobrazena vidy ta z cen, ktera lépe
reflektuje cenovou hladinu daného vyrobku na trhu.

Kupuijici bere na védomi, Ze mohou nastat pfipady, kdy nedojde k uzavieni smlouvy mezi

prodavajicim a kupujicim, a to zejména v pripadé, kdy kupujici objednd zboZi za cenu

zverejnénou omylem v disledku chyby interniho informacniho systému prodavajiciho.

Prodavajici v takovém pripadé kupujiciho informuje o takové skutecnosti bezodkladné po

jejim zjisténi.

Cenu zboZi a pfipadné naklady spojené s dodanim zbozi dle kupni smlouvy mlze kupujici

uhradit prodavajicimu nasledujicimi zplGsoby:

e v hotovosti pfi osobnim odbéru zboZi v provozovné prodavajiciho na adrese Sadova 338,
67571 Namést nad Oslavou oproti a) pfedani zbozi pracovnikem prodavajiciho a prevzeti
zbozi kupujicim a b) pfedani danového dokladu pracovnikem prodavajiciho kupujicimu;

e platebni kartou pfi osobnim odbéru zboZi v provozovné proddvajiciho na adrese Sadova
338, 67571 Namést nad Oslavou oproti a) predani zboZi pracovnikem prodavajiciho a
prevzeti zboZi kupujicim a b) predani danového dokladu pracovnikem prodavajiciho
kupujicimu;

e v hotovosti na dobirku v misté uréeném kupujicim v objedndvce oproti predani zbozi
dopravcem (véetné dafiového dokladu) a prevzeti zboZzi kupujicim;

e bezhotovostné prevodem predem na ucet prodavajiciho ¢. 2800441970/2010 vedeny u
spolecnosti Fio banka, a.s. (dale jen , ucet prodavajiciho”) na zakladé vystavené zalohové
faktury, pficemz po uhrazeni celé kupni ceny je zboZi s ptislusnym danovym dokladem
predano kupujicimu;

e online kartou nebo prevodem prostfednictvim platebni brany GoPay, pficemZz po
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4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

4.11.

uhrazeni celé kupni ceny je zbozi s prislusnym danovym dokladem preddno kupujicimu;

e pouze bezhotovostné prevodem predem na Ucet prodavajiciho ¢. 2800441970/2010
vedeny u spolecnosti Fio banka, a.s. na zakladé vystavené zalohové faktury v pripadé
dodani zboZi mimo tzemi Ceské republiky, pfic¢em? po uhrazeni celé kupni ceny je zboZi s
pfislusnym danovym dokladem preddno kupujicimu.

Spolecné s kupni cenou je kupujici povinen zaplatit prodavajicimu také naklady spojené

s balenim a dodanim zboZi ve smluvené vysi. Neni-li uvedeno vyslovné jinak, rozumi se dale

kupni cenou i naklady spojené s dodanim zbozi.

V ptipadé platby v hotovosti i v ptipadé platby na dobirku je kupni cena splatna pfi prevzeti

zbozi. V pripadé bezhotovostni platby je kupni cena splatnd do 7 dnl od uzavieni kupni

smlouvy.

V pripadé bezhotovostni platby neni prodavajici povinen do okamziku pfipsani kupni ceny

na jeho Ucet zboZi kupujicimu odeslat.

V pripadé bezhotovostni platby je kupujici povinen uhrazovat kupni cenu zboZi spolecné

s uvedenim variabilniho symbolu platby. V pripadé bezhotovostni platby je zavazek

kupujiciho uhradit kupni cenu splnén okamiZikem ptipsani pfislusné castky na ucet

prodavajiciho.

Pfipadné slevy zceny zboZi poskytnuté prodavajicim kupujicimu nelze vzajemné

kombinovat.

Je-li to v obchodnim styku obvyklé nebo je-li tak stanoveno obecné zdvaznymi pravnimi

predpisy, vystavi prodavajici ohledné plateb provadénych nazakladé kupni smlouvy

kupujicimu danovy doklad — fakturu. Prodavajici je platcem dané z pfidané hodnoty. Darfiovy
doklad — prodejku nebo fakturu vystavi prodavajici kupujicimu po uhrazeni ceny zbozi.

Vyse uvedeny danovy doklad (prodejka nebo faktura) slouzi zaroven jako zaruéni list pro

kupuijici spotrebitele.

5. PREPRAVA A DODANI ZBOZi

5.1

5.2.

5.3.
5.4.

5.5.

5.6.

Prodavajici nezarucuje okamZitou skladovou dostupnost vsech poloZek zboZi. Informace o
stavu skladovych zasob u nabizeného zboZi se muize liSit v zavislosti na postupném
vyprodavani a ma obecné informativni charakter.

Prodavajici doda zboZi kupujicimu kompletni, nejpozdéji do 15 dn0 od potvrzeni
objednavky, pokud u jednotlivého zboZi neni uvedena jind lhata k dodani. Je-li u zbozi
uvedeno ,skladem”, prodavaijici zboZi odesle nejpozdéji do tfi pracovnich dnd od potvrzeni
objednavky, neni-li v potvrzeni uveden jiny termin. Toto neplati pro osobni odbér na
prodejné a v pripadé sjednani bezhotovostniho zplsobu Uhrady kupni ceny, platby online
kartou nebo prevodem prostiednictvim platebni brany. Pokud kupujici vyZzadujete dodani
zbozi v konkrétnim terminu, pfipadné je kupujici obeznamen s tim, Ze v terminu uvedeném
pro doruceni zboZi nebude pfitomen na adrese dodani, doporucCuje prodavajici tento
pozadavek Ci jinou skute¢nost uvést v "poznamce" objednavkového formulare.

Kupuijici je povinen zboZi prevzit.

Doklady ke zboZzi, zejména danovy doklad, odesle prodavajici kupujicimu spolecné se
zbozim, pripadné zasle ihned po prevzeti zboZi, nejpozdéji do dvou dnli od prevzeti zbozi.
Pro ptipad, Ze zboZi nebude mozné dodat ve lhité uvedené v internetovém obchodé nebo
prodavajici nebude vibec schopen dodat objednané zbozi nebo ho bude schopen dodat jen
¢astecné, bude proddvajici bezodkladné kontaktovat kupujiciho za ucelem ucinéni dohody o
dalsim postupu.

V pfipadé, Ze je zpUsob dopravy smluven na zakladé zvlastniho pozadavku kupujiciho, nese

6/13



5.7.

5.8.

5.9.

5.10.

5.11.

5.12.

5.13.

5.14.
5.15.

kupuijici riziko a pripadné dodatecné naklady spojené s timto zplsobem dopravy.

Je-li prodavajici podle kupni smlouvy povinen dodat zboZi na misto uréené kupujicim
v objednavce, je kupujici povinen prevzit zboZi pfi dodani.

V pfipadé, Ze je z dlivodll na strané kupujiciho nutno zboZi doruc¢ovat opakované nebo jinym
zplUsobem, neZ bylo uvedeno v objednavce, je kupujici povinen uhradit naklady spojené
s opakovanym dorucovanim zboZi, resp. naklady spojené s jinym zplsobem doruceni.
Neprevezme-li kupujici zboZi v dohodnuté dobé porusenim své povinnosti, a¢ mu s nim
prodavajici umoznil naklddat, prechazi na kupujiciho nebezpeci skody. Vtomto pripadé je
kupujici povinen prodavajicimu zaplatit poplatek za uskladnéni za kazdy den prodleni ve vysi
50,- K¢, maximalné vsak 500,- K¢. Prodavajici je oprdvnén poté, co kupujiciho prokazatelné
e-mailem upozorni a poskytne mu novou pfimérenou |Ihitu pro prevzeti, zbozi vhodnym
zpUsobem prodat. Naklady na uskladnéni a naklady marného dodani zboZi z dlvodu
nedostatku soucinnosti na strané kupujictho v nezbytné nutné vysi je prodejce opravnén
vUci kupujicimu zapodist na vytézek prodeje.

Kupuijici pfi osobnim prevzeti od prodavajiciho zkontroluje prebirané zbozi a jeho Uplnost,
véetné doklad(, pfipadné neposkozenost oball. V pfipadé nesrovnalosti tyto sdéli
prodavajicimu na misté.

Pti prevzeti zboZi od prepravce je kupujici povinen zkontrolovat stav zasilky (pocet balikd,
neporusenost pasky s firemnim logem, neporusenost oball zboZi i zboZi samotné) dle
predloZzeného prepravniho listu. Az poté podepsat prepravni list, dodaci list nebo jiny
doklad o prevzeti a predani zasilky, kdy tim kupujici souhlasi s pfevzetim zboZi a stvrzuje, Ze
zbozi bylo dodano neposkozené. V pripadé jakychkoliv zavad toto neprodlené oznamit
prepravci a zapsat do dokladu o dodani. V pripadé shledani poruseni obalu svédciciho o
neopravnéném vniknuti do zasilky nemusi kupujici zasilku od prepravce prevzit. Pokud takto
poskozenou zasilku kupujici od prepravce prevezme, je nezbytné poskozeni popsat v
preddvacim protokolu pFepravce. Pro tento pfipad prodavajici doporuCuje provést
fotodokumentaci poskozeni a obalu.

Nelplnou nebo poskozenou zasilku je nutno neprodlené ozndmit e-mailem na adresu
prodavajiciho info@plotove-systemy.cz a sepsat s dopravcem Skodni protokol a pfilozit
fotodokumentaci a tento bez zbytecného odkladu =zaslat e-mailem nebo postou
prodavajicimu.

Témito ujednanimi neni dotcena zdkonnd |hlta pro uplatnéni prav zvadného plnéni.
Dodatecna reklamace neuplnosti nebo vnéjsiho poskozeni zasilky nezbavuje kupujiciho
prava véc reklamovat, dava vsak prodavajicimu moznost prokdazat, Ze se nejednd o rozpor s
kupni smlouvou, a pfipadna reklamace poskozeného zboZi mlze ztohoto dlvodu byt
zamitnuta.

Dalsi prava a povinnosti stran pfi prepravé zboZzi mohou upravit zvlastni dodaci podminky
prodavajiciho, jsou-li prodavajicim vydany, pfipadné odkazem na podminky zvoleného
dopravce.

Jsou mozZné nasledujici zpGsoby doruceni objednaného zboizi:

e o0sobni odbér ve vydejnim misté e-shopu na ulici Sadova 338, 675 71 Namést nad
Oslavou

e spedic¢ni a zasilkova sluzba

e doprava nasi firmou

Zbozi byva zpravidla doruceno za 1 - 2 pracovni dny od nakladky v nasi spole¢nosti.

Cena dopravy je zavisla na konkrétnim zplsobu dodani a jeji vySe je uvedena:

https://www.plotove-systemy.cz/doprava . Pfi objednavce betonovych vyrobkd, plotovych
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5.16.

5.17.

5.18.

5.19.

5.20.

dilc a vyrobk( Transform Lazné Bohdanec a.s., je dopravné vidy sjednano individualné; pfi
objednavce do zahranic¢i bude dopravné vidy editovano dle aktudlnich sazebnik(l dopravcl
a bude sjednano individualné.

Pti dorucovani betonovych vyrobk(, plotovych dilct a vyrobk( Transform Lazné Bohdanec
a.s. s ohledem na velikost a hmotnost — neni soucasti objednavky cena za dopravu. Na tuto
skutecnost je kupujici pfedem upozornén v objednavkovém formulafi. MoZnosti dopravy
urci kupujici na zakladé vlastni Zadosti, a to volbou v objednavkovém formulafi s moznosti
osobniho odbéru zbozi nebo doporuceni vhodného dopravce prodavajicim — nabidka
dopravy. Toto dopravné je pak sjednano individudlni dohodou mezi prodavajicim a
kupujicim na zakladé nabidky prodavajiciho. U betonovych vyrobk( bude pfipocteno balné
(pFislusny pocet drevénych zesilenych palet). Cena 1ks palety je 194,- K¢ véetné DPH.

Cena za doruceni zboZi na dobirku je 69,- K¢, cena za platbu online kartou nebo prevodem je
vidy ZDARMA.

Doruceni zbozi je mozné pouze v pracovnich dnech mezi 9 a 16 hod. Jind doba doruceni
neni moina. NEPREVZETIM ZASILKY se zadkaznik zavazuje uhradit odesilateli (dodavateli)
naklady na zabaleni, odeslani a vraceni neptrevzaté a neposkozené zasilky.

V pripadé vyzvednuti objednavky, jeZ byla uhrazena predem prostfednictvim internetu,
mUze prodavajici ¢i jeji smluvni partner poZadovat predloZeni identifikacniho prikazu (OP
nebo cestovni pas), a to za Uucelem predchazeni vzniku skod a zamezeni legalizace vynosl
pochdazejici z trestné Cinnosti. Bez predloZeni nékterého z téchto dokladl muzZe prodavajici
Ci jeji smluvni partner odmitnout zbozi vydat.

Zbozi zakoupené kupujicim-pravnickou osobou bude preddno pouze statutdrnimu orgdnu
dané pravnické osoby Ci osobé, kterd se prokaze ovérenou plnou moci. Zbozi zakoupené
kupujicim-osobou samostatné vydéle¢né cinnou bude predano pouze po predloZeni
platného identifikacniho prikazu (OP ¢i cestovni pas).

v v

6. PRECHOD NEBEzPECi SKODY NA ZBOZi A VYHRADA VLASTNICTVi

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

Nebezpeci Skody na zboZi pfechdzi na kupujiciho - spotiebitele okamzikem prevzeti zboZi, a
to bud'v prodejné prodavajiciho, nebo od prepravce.

U kupujiciho - podnikatele odevzdd prodavajici zbozi predanim vybranému prepravci k
prepravé pro kupujiciho - podnikatele a umozni kupujicimu - podnikateli uplatnit prava z
prepravni smlouvy vicéi vybranému prepravci. Na kupujictho — podnikatele prechazi
nebezpedi Skody na zboZi predanim véci vybranému prvnimu pfepravci pro pfepravu do
mista urceni uvedeném v objedndvce.

Skoda na zbo#i, vznikld po prechodu nebezpeéi $kody na véci na kupujiciho, nema vliv na
jeho povinnost zaplatit kupni cenu, ledaZe prodavajici Skodu zpUsobil porusenim své
povinnosti.

Kupuijici nabyva vlastnictvi ke zboZi zaplacenim celé kupni ceny zboZi prodavajicimu.

7. ODSTOUPENi OD KUPNi SMLOUVY SE SPOTREBITELEM

7.1.

7.2.

Pokud je kupni smlouva uzaviena pomoci prostifedkd komunikace na dalku (v internetovém
obchodé) mizZe kupujici spottebitel od kupni smlouvy odstoupit v pfipadech stanovenych
obcanskym zakonikem ve spojeni se zakonem o ochrané spotrebitele.

Kupuijici spottebitel bere na védomi, Ze dle ustanoveni § 1837 obcanského zakoniku, nelze
mimo jiné odstoupit od smlouvy:

e 0 dodavce zboii, které bylo vyrobeno nebo upraveno podle prani kupujiciho nebo pro
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7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

jeho osobu pfipadné se jedna o zboZi atypické,

e 0 dodavce zboZi nebo sluzby, jejichz cena zavisi na vychylkach financ¢niho trhu nezavisle
na vlli prodavajiciho a k némuz muze dojit béhem Ihity pro odstoupeni od smlouvy,

e 0 doddvce zboiZi, které podléha rychlé zkdze, jakoz izboiZi, které bylo po dodani
nenavratné smiseno s jinym zbozim,

e 0 opravé nebo Udrzbé provedené v misté uréeném spotiebitelem na jeho Zadost; to vsak
neplati v pripadé nasledného provedeni jinych nez vyzadanych oprav ¢i dodani jinych
neZ vyzadanych nahradnich dilg,

e o dodavce zbozi v uzavieném obalu, které spotrebitel z obalu vynal a z hygienickych
dlvod( jej neni mozné vratit,

e 0 doddvce zvukové nebo obrazové nahravky nebo pocitacového programu, pokud
porusil jejich pavodni obal,

e 0 poskytovani sluzeb, jestlize byly splnény predchozim vyslovnym souhlasem
spotrebitele pred uplynutim Ihity pro odstoupeni od smlouvy a prodavajici pred
uzavienim smlouvy sdélil spotrebiteli, Ze v takovém pfipadé nema pravo na odstoupeni
od smlouvy.

Nejedna-li se o pfipad uvedeny v ¢l. 7.2. obchodnich podminek i o jiny pfipad, kdy nelze od
kupni smlouvy odstoupit, ma kupujici v souladu s ustanovenim § 1829 odst. 1 ob¢anského
zakoniku pravo od kupni smlouvy odstoupit, a to do ¢trnacti (14) dnli od prevzeti zbozi,
pficemZ v pripadé, Ze predmétem kupni smlouvy je nékolik druhl zboZi nebo dodani
nékolika casti, béZi tato lhita ode dne prevzeti posledni dodavky zbozi. Uvedenad Ihita je
uréena k tomu, aby se kupujici v pfiméreném rozsahu seznamil s povahou, vlastnostmi a
funkcnosti zboZi. Zbozi by mél spotiebitel vratit dplné, tj. véetné vesSkerého dodaného
pfislusenstvi, s kompletni dokumentaci, neposkozené, C(isté, pokud mozno vcetné
originalniho obalu, ve stavu a hodnoté, v jakém zbozZi prevzal. Pokud se jedna o spotrebni
zbozi (napf. kosmetika, drogistické vyrobky apod.), pak Ize od smlouvy odstoupit, pouze
pokud kupujici doda zboZi neposkozené a nepouzité v neporuseném origindlnim baleni.

Odstoupeni od kupni smlouvy musi byt prodavajicimu odeslano ve Ih(té ¢trnacti (14) dnd

od prevzeti zboZi. Pro odstoupeni od kupni smlouvy mizZe kupujici vyuzit vzorovy formular

poskytovany prodavajicim, jenz je dostupny zde http://www.plotove-systemy.cz/ke-stazeni

Odstoupeni od kupni smlouvy muze kupujici zasilat mimo jiné naadresu provozovny

prodavajiciho ¢i na adresu elektronické posty prodavajiciho info@plotove-systemy.cz. Své

rozhodnuti odstoupit nam prosim oznamte na uvedenou adresu elektronické posty
prodavajiciho.

Kupujici nemusi uvadét divod, pro ktery od smlouvy odstupuje. Pro usnadnéni komunikace

je vhodné v odstoupeni uvést datum nakupu &i ¢islo smlouvy/prodejniho dokladu, bankovni

spojeni a zvoleny zplsob vraceni zbozi.

V ptipadé odstoupeni od kupni smlouvy dle €l. 7.3. obchodnich podminek se kupni smlouva

od pocatku rusi. Zbozi musi byt prodavajicimu vraceno do ¢trnacti (14) dnd od odstoupeni

od smlouvy prodavajicimu. Vraceni zboZzi neni mozné ,na dobirku“, toto nebude

prodavajicim prevzato. Zbozi by mélo byt vraceno prodavajicimu kompletni, nejlépe v

pGvodnim obalu, nesmi jevit znamky opotiebeni ¢i poskozeni. Odstoupi-li kupujici od kupni

smlouvy, nese kupujici nadklady spojené s navracenim zboZi prodavajicimu, a to i v tom
pfipadé, kdy zboZi nemZe byt vraceno pro svou povahu obvyklou postovni cestou.

V ptipadé odstoupeni od smlouvy dle €l. 7.3. obchodnich podminek vrati prodavajici penéini

prostiedky prijaté od kupujiciho odpovidajici cené zbozi a zaplacenym nakladiim na jeho

dodani do c¢trnacti (14) dnG od odstoupeni od kupni smlouvy kupujicim, a to stejnym
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7.8.

7.9.

7.10.

7.11.

zpUsobem, jakym je prodavajici od kupujiciho pfijal. Nabizi-li prodejce v ramci urcitého
zpUsobu dodani zboZi nékolik mozZnosti, je povinen kupujicimu nahradit nejlevnéjsi z nich.
Prodavajici je taktéZ opravnén vratit plnéni poskytnuté kupujicim jiz pfi vraceni zbozi
kupujicim ¢i jinym zplsobem, pokud s tim kupujici bude souhlasit a nevzniknou tim
kupujicimu dalsi naklady. Odstoupi-li kupujici od kupni smlouvy, prodavajici neni povinen
vratit pfijaté penéini prostredky kupujicimu dfive, nez mu kupujici zboZi vrati nebo prokaze,
Ze zbozi podnikateli odeslal.

Spotrebitel odpovida prodavajicimu za snizeni hodnoty zbozi, které vzniklo v dusledku
nakladani s timto zbozim jinak, neZ je nutné s nim nakladat s ohledem na jeho povahu a
vlastnosti. Je-li tedy vracené zboZi uvedenym zplsobem poskozeno porusenim povinnosti
kupujiciho, je prodavajici opravnén vici kupujicimu uplatnit narok na nahradu sniZeni
hodnoty zboZi a jednostranné jej zapocist proti naroku kupujiciho na vraceni kupni ceny.

V pripadech, kdy ma kupuijici v souladu s ustanovenim § 1829 odst. 1 ob¢anského zakoniku
pravo od kupni smlouvy odstoupit, je prodavajici také opravnén kdykoliv od kupni smlouvy
odstoupit, a to az do doby prevzeti zbozi kupujicim. V takovém ptipadé vrati proddvajici
kupujicimu kupni cenu bez zbytecného odkladu, a to bezhotovostné na ucet uréeny
kupujicim.

Prodavajici ma pravo odstoupit od kupni smlouvy vzejména v pfipadé, Ze se jiz zbozi
nevyrabi nebo nedodavda, vyraznym zplsobem se zménila cena zboZi doddvaného
dodavatelem prodavajiciho, zboZi je dlouhodobé nedostupné nebo omylem i
administrativni chybou byla v internetovém obchodu uvedena chybnd kupni cena. V
pfipadé, Ze néktera z vyse uvedenych skutecnosti nastane, bude prodavajici neprodlené
kontaktovat kupujiciho za ucelem dohody o dalSim postupu ve véci. V ptipadé, Ze kupujici jiz
zaplatil kupni cenu nebo jeji ¢ast a vrati prodavajici kupujicimu kupni cenu bez zbytecného
odkladu, a to bezhotovostné na ucet uréeny kupujicim.

Je-li spolecné se zboZim poskytnut kupujicimu darek, je darovaci smlouva mezi prodavajicim
a kupujicim uzavrena s rozvazovaci podminkou, Ze dojde-li k odstoupeni od kupni smlouvy
kupujicim, pozbyvd darovaci smlouva ohledné takového darku ucinnosti a kupujici je
povinen spolu se zboZim prodavajicimu vratit i poskytnuty darek.

8. ODSTOUPENi OD KUPNi SMLOUVY SPODNIKATELEM A VRACENi zBOZi PO DOHODE
S PRODAVAJICIM

8.1.

8.2.

8.3.
8.4.

Kupujici podnikatel mGze od kupni smlouvy odstoupit v pfipadech stanovenych ob¢anskym
zakonikem ustanoveni § 2001 a nasleduijicich.

Prodavajici si vyhrazuje pravo moznosti odstoupeni od kupni smlouvy v pfipadé, Ze se jiz
zbozi nevyrabi nebo nedodavd, vyraznym zplsobem se zménila cena zbozi dodavaného
dodavatelem prodavajiciho, zboZi je dlouhodobé nedostupné nebo omylem i
administrativni chybou byla v internetovém obchodu uvedena chybnd kupni cena. V
pfipadé, Ze nékterda z vyse uvedenych skutecnosti nastane, bude prodavajici neprodlené
kontaktovat kupujiciho za ucelem dohody o dalSim postupu ve véci. V pripadé, Ze kupujici jiz
zaplatil kupni cenu nebo jeji ¢ast a vrati prodavajici kupujicimu kupni cenu bez zbytecného
odkladu, a to bezhotovostné na ucet uréeny kupujicim.

Neoznamil-li kupujici podnikatel vadu véci vcas, pozbyva pravo odstoupit od smlouvy.

Je-li spolecné se zboZim poskytnut kupujicimu darek, je darovaci smlouva mezi prodavajicim
a kupujicim uzavrena s rozvazovaci podminkou, Ze dojde-li k odstoupeni od kupni smlouvy
kupujicim, pozbyvd darovaci smlouva ohledné takového darku ucinnosti a kupujici je
povinen spolu se zboZim prodavajicimu vratit i poskytnuty darek.
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8.5.

Kupujici mlze vratit zboZi proddavajicimu i v pfipadech, kdy nejsou splnény podminky pro
odstoupeni od smlouvy dle obcanského zdkoniku nebo dle ostatnich ustanoveni téchto
obchodnich podminek, avsak pouze pokud s vracenim zbozi vyslovi prodavajici alespon e-
mailem souhlas. V takovém pfipadé je kupujici povinen uhradit prodavajicimu manipulaéni
poplatek za zrusenou objedndvku ve vySi 30% hodnoty objednavky vcéetné DPH, pokud
nebude v konkrétnim pripadé alespon e-mailem dohodnuto jinak, na tuto skutecnost bude
kupujici upozornén. V pfipadé odstoupeni od kupni smlouvy dle tohoto ¢l. 8.5. obchodnich
podminek se kupni smlouva rusi teprve akceptaci vraceného zbozi prodavajicim. Zbozi musi
byt prodavajicimu vraceno do sedmi (7) dnl od odstoupeni od smlouvy prodavajicimu.
Vraceni zboZi neni moZzné ,na dobirku”, toto nebude proddvajicim prevzato. Zbozi musi byt
vraceno prodavajicimu kompletni, tj. véetné veskerého dodaného pfislusenstvi, s kompletni
dokumentaci, neposkozené, Ccisté, nejlépe v pavodnim obalu, a nesmi jevit znamky
opotrebeni ¢i poskozeni, v opacném pripadé plati ustanoveni ¢l. 7.8 téchto VOP obdobné
anebo je prodavajici opravnén vraceni zboZi neakceptovat. Naklady spojené s vracenim
zboZi prodévajicimu nese kupuijici, a to i v tom pripadé, kdy zboZi nemUze byt vraceno pro
svou povahu obvyklou postovni cestou. V pripadé odstoupeni od smlouvy dle tohoto ¢l. 8.5.
obchodnich podminek vrati prodavajici penéini prostfedky pfijaté od kupujiciho
odpovidajici cené zbozZi ponizené o manipulacni poplatek za zruSenou objednavku a
pfipadné o snizenou hodnotu zbozi dle ¢l. 7.8 téchto obchodnich podminek do ¢trnacti (14)
dnll od doruceni vraceného zboZi prodavajicimu, ato stejnym zpUsobem, jakym je
prodavajici od kupujiciho pfijal, nebude-li kupujicim uvedeno jinak. Ustanoveni ¢lanku 7.11
téchto obchodnich podminek plati obdobné.

9. PRAVA Z VADNEHO PLNENI A JAKOST PRI PREVZETI

9.1.

Prava a povinnosti stran souvisejici s odpovédnosti prodavajiciho za vady jsou upraveny v
reklamacnim rfadu prodavajiciho.

10. DALSIi PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

10.1.
10.2.

10.3.
10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

Kupuijici nabyva vlastnictvi ke zboZi zaplacenim celé kupni ceny zbo?zi.

Prodavajici neni ve vztahu ke kupujicimu vazan Zadnymi kodexy chovani ve smyslu
ustanoveni § 1826 odst. 1 pism. e) obc¢anského zakoniku.

Vzdjemné spory mezi prodavajicim a kupujicim fesi obecné soudy.

Vyfizovani stiznosti spotfebiteldl zajistuje v prvé fadé prodavajici prostfednictvim
elektronické adresy info@plotove-systemy.cz. Informaci o vytizeni stiznosti kupujiciho zasle
prodavajici na elektronickou adresu kupujiciho.

Kupuijici — spotrebitel ma podle zdkona o ochrané spotiebitele, v platném znéni, pravo na
mimosoudni FeSeni spotrebitelského sporu z kupni smlouvy nebo ze smlouvy o poskytovani
sluzeb. Subjektem, ktery je opravnén mimosoudni fedeni sporu provadét, je Ceskd obchodni

inspekce. BIlizsi informace jsou dostupné na webovych strankach
http://www.coi.cz/cz/spotrebitel/prava-spotrebitelu/mimosoudni-reseni-spotrebitelskych-
sporu-adr.

Mimosoudni feSeni spotrebitelského sporu se zahajuje vyluéné na navrh spotrebitele, a to
pouze v pripadé, Ze se spor nepodafilo s prodavajicim vyresit pfimo. Navrh lze podat
nejpozdéji do 1 roku ode dne, kdy spotiebitel uplatnil své pravo, které je predmétem sporu,
u prodavajiciho poprvé.

Prodavaijici je opravnén k prodeji zbozi na zakladé Zivnostenského opravnéni. Zivnostenskou
kontrolu provadi v ramci své puUsobnosti pfislusny Zivnostensky ufad. Dozor nad oblasti
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10.8.

ochrany osobnich Gdajd vykonava Ufad pro ochranu osobnich Gdaji. Ceskd obchodni
inspekce vykonava ve vymezeném rozsahu mimo jiné dozor nad dodriovanim zdkona o
ochrané spotrebitele, ve znéni pozdéjsich predpisu.

Kupujici timto prebird na sebe nebezpeli zmény okolnosti ve smyslu § 1765 odst. 2
obcanského zakoniku.

11. OCHRANA OSOBNICH UDAJU

11.1.

Podrobné informace o zpracovani osobnich Udajl jsou zvefejnény na https://www.plotove-
systemy.cz/gdpr.

12. ZASILANi OBCHODNICH SDELENi A UKLADANI COOKIES

12.1.

12.2.

Kupuijici souhlasi se zasilanim informaci souvisejicich se zboZim, sluzbami nebo podnikem
prodavajiciho na elektronickou adresu kupujiciho a dale souhlasi se zasilanim obchodnich
sdéleni prodavajicim na elektronickou adresu kupujiciho.

Kupuijici souhlasi s ukladanim tzv. cookies na jeho pocitac. V pripadé, Ze je ndkup na webové
strdnce mozZné provést a zavazky prodavajiciho z kupni smlouvy plnit, aniz by dochazelo
k ukladani tzv. cookies na pocita¢ kupujiciho, mlize kupujici souhlas podle predchozi véty
kdykoliv odvolat.

13. DORUCOVANI

13.1.

Kupujicimu mzZe byt dorucovdno na adresu elektronické posty uvedenou v jeho
uzivatelském uctu ¢i uvedenou kupujicim v objednavce.

14. ZAVERECNA USTANOVENI

14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

14.5.

14.6.

14.7.

14.8.

Smluvni strany sjedndvaji, Ze vztah zaloZeny kupni smlouvou se vidy, i pro pfipad Ze je
obsaZen mezinarodni (zahranic¢ni) prvek, se fidi ceskym pravem a k projednani a rozhodnuti
sporl vzniklych na zakladé této kupni smlouvy jsou vidy pfislusné ceské soudy. Timto
nejsou dotcena prava spotiebitele vyplyvajici z obecné zavaznych pravnich predpist.

Je-li nékteré ustanoveni obchodnich podminek neplatné nebo neucinné, nebo se takovym
stane, namisto neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoZz smysl se neplatnému
ustanoveni co nejvice priblizuje. Neplatnosti nebo neucinnosti jednoho ustanoveni neni
dotknutd platnost ostatnich ustanoveni. Zmény a dopliiky kupni smlouvy c¢i obchodnich
podminek vyzaduji pisemnou formu.

Kupni smlouva véetné obchodnich podminek je archivovana proddvajicim v elektronické a
papirové podobé a neni pfistupna.

Obchodni podminky jsou nedilnou soucasti uzaviené kupni smlouvy a jsou neomezené
pfistupné na strankach internetového obchodu www.plotove-systemy.cz, a to ve vSech
jejich verzich vcéetné verze aktualni, coZz umoZznuje jejich archivaci a reprodukci.

Nedilnou soucast obchodnich podminek tvofi vzorovy formular pro odstoupeni od kupni
smlouvy, reklamacni fad a formulaf pro uplatnéni vad.

Kontaktni Udaje proddvajiciho: adresa pro dorucovani REASON spol. sr.o., Sadova 338,
67571 Namést nad Oslavou, adresa elektronické posty info@plotove-systemy.cz, telefon
725 751 803.

Pripravky obsahujici chemické latky je tfeba pouZivat bezpecné, pred pouzitim je vhodné si
vidy precist Udaje na obalu a vyrobcem pfipojené informace pripravku.

Pti nakladani s pripravky obsahujicimi chemické latky je kazdy povinen chranit zdravi lidi,
Zivotni prostiedi a fidit se vystraznymi symboly nebezpecnosti, standardnimi vétami
oznacujici specifickou rizikovost a pokyny pro bezpecné zachazeni podle zvlastnich predpisU.
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14.9. Tyto obchodni podminky véetné jejich soucasti jsou platné a ucinné od 1.12.2025 a rusi
pfedchozi znéni obchodni podminky véetné jejich soucasti, pficemz jsou k dispozici v sidle
prodavajiciho, provozovnach prodavajiciho nebo elektronicky na www.plotove-systemy.cz

V Namésti nad Oslavou dne 1.12.2025
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